
Competências Transversais 

para Ciências e Tecnologia 

Pesquisa Bibliográfica e 

Análise de Informação. 

Ética e Deontologia. 

2ª aula
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PARA USAR A INFORMAÇÃO DE FORMA 

EFICAZ É PRECISO …..

(Competências em Literacia da Informação de acordo com a  American Library Association)

Competências 
em 

Informação

Reconhecer 
uma 

necessidade 
de 

informação

Localizar a 
informação 
necessária

Avaliar a 
informação

Transmitir 
a 

informação 
de forma 

eficaz

Usar a 
informação 

de forma 
ética

(2ª aula)



3

C
T

C
T

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 F

C
T

 /
 U

N
L

ÉTICA E DEONTOLOGIA
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Sociedade

Ética e Deontologia
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BEM MAL

Querer Dever Poder

Ética e Deontologia

Ética

Sociedade
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Ética
Deontologia

Ética e Deontologia
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É tolerável que utilizemos o trabalho

produzido por outros sem que lhe seja

dado o devido crédito?

NÃO!

ÉTICA E DEONTOLOGIA
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Que nome se dá a esse ato? …

PLÁGIO! 

… E o que é?

É o ato de assinar ou apresentar uma obra

intelectual (texto, música, obra pictórica,

fotografia, obra audiovisual, pensamento, etc.)

contendo partes de uma obra que pertença a

outra pessoa sem colocar os créditos para o autor

original.

Ética e Deontologia

http://pt.wikipedia.org/wiki/Pl%C3%A1gio
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(autoria: Carteret Community College Library)                                                     

(retirado de: http://www.youtube.com/watch?v=Fw6NxvwP41U) (consult. 26 Out. 2012)

Plágio – o que é?

http://www.youtube.com/watch?v=Fw6NxvwP41U)
Material de Apoio S4_A2/PlágioNotícias/Plagiarism.mp4
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➢ Por ignorância;

Do conceito

Das consequências

Das regras de citação

➢ Por desonestidade.

Plágio: porque ocorre?

vide Roxo, A.; Duarte, R. Competências em informação. Plágio, citações e referências bibliográficas . Saber utilizar a informação de forma ética. Consult. 
26 Out. 2012. Disponível em http://www.biblioteca.fct.unl.pt/sites/www.biblioteca.fct.unl.pt/files/documents/pdf/formacao/Pl% C3%A1gio.pdf
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Usar total ou parcialmente:

• um trabalho disponível na Internet;

• um trabalho de um colega;

• um livro, revista, etc…

• dizer por outras palavras a ideia de um autor .

Em resumo, usar as palavras e/ou ideia de um

autor sem citar a fonte!

Formas comuns de plágio:
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Citar apropriadamente é uma forma de:

• valorizar o trabalho;

• demonstrar que houve pesquisa de

informação;

Citar fontes fidedignas contribui para a

credibilidade do trabalho.

Não Plagiar … Citar!
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Direito de Autor

Direitos morais Direitos patrimoniais 

Direito de ser 

reconhecido como o 

autor da obra e 

assegurar a sua 

genuidade e integridade.

Direito de dispor da sua 

obra, de utilizá-la, 

publicá-la, vendê-la, ou 

ceder estes direitos a     

terceiros

Direito de autor

PlagiarPlagiar
violar os direitos moraisviolar os direitos morais

violar os direitos patrimoniaisviolar os direitos patrimoniais
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• Reciclar um trabalho (recorrer ao trabalho de

outros colegas e apresentá-lo como original);

• Fabricar dados;

• Utilizar um trabalho comprado a partir de

um site comercial.

• Copiar por um colega, mesmo que

autorizado por ele.

Outras formas de desonestidade:
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Aurora Teixeira, FEUP, realizou estudo intitulado "Integridade Académica 
em Portugal“ 

Algumas conclusões:

▪ 45% dos estudantes afirmam que já recorreram à "reciclagem“ 

e/ou ocultou bibliografia:

Inquérito online

4028 estudantes 

universitários 

(2014/2015) 

Inquérito online

4028 estudantes 

universitários 

(2014/2015) 

▪ 38,7% dos estudantes assumem já ter recebido ajuda de terceiros na 

realização de trabalhos académicos, tendo-os entregue como trabalho

individual;

▪ Então e quem plagia mais? Eles ou Elas????? 

▪ 1,7% confessaram ter comprado um trabalho a alguém ou submetido 

um trabalho da autoria de outras pessoas sem consentimento; 

▪ 61% dos estudantes confessaram já ter plagiado;
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▪ Elas plagiam mais!!! Alunas com maior inclinação para o 

plágio que alunos. 

Em concreto:

• 63% das alunas admitem já ter copiado contra  55% dos alunos

A respeito de fraude académica…
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Somos diferentes dos outros povos?Somos diferentes dos outros povos?

A respeito de fraude académica…
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Aurora Teixeira, FEUP (2010), em  “Cheating by economics and business undergraduate 

students”, Higher Education, Springer, Vol. 59 (6), 663-701.

Algumas conclusões:

▪ 61,2% dos estudantes admitem já ter cometido algum tipo de fraude, 

com diferenças significativas nos resultados entres blocos de países: 

66,4%
65,3%

67,9%

17% 5%

87,9%
Inquérito online

7213 estudantes universitários

Economia e Gestão 

42 universidades 

21 países 

Inquérito online

7213 estudantes universitários

Economia e Gestão 

42 universidades 

21 países 

A respeito de fraude académica…
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▪ Forte correlação estatística entre o  índice de “Fraude 

Académico” e o índice de “Percepção de Corrupção”.
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????
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• Ministro da Defesa da Alemanha (Março de 2011)

• Vice-Presidente do Parlamento Europeu (Maio de 2011)

• Presidente da Hungria (Abril de 2012)

• Ministra da Educação Alemã (Fevereiro de 2013)

Demissão de cargos com notoriedade:

Exposição pública negativa

• Primeiro Ministro da Roménia

Material de Apoio S4_A2/PlágioNotícias/O Governo romeno está em funções há pouco mais de um mês.pdf
Material de Apoio S4_A3/O Governo romeno está em funções há pouco mais de um mês.pdf
Material de Apoio S4_A2/PlágioNotícias/CTCT_S4_A2_VicePresidenteConselhoEuropeu.mp4
Material de Apoio S4_A2/PlágioNotícias/CTCT_S4_A2_PresidenteHungria1B.mp4
Material de Apoio S4_A2/PlágioNotícias/CTCT_S4_A2_MinistroAlemão.mp4
Material de Apoio S4_A2/PlágioNotícias/CTCT_S4_A2_MinistraEducaçãoAlemã.mp4


22

C
T

C
T

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 F

C
T

 /
 U

N
L Consequência de plágio: exemplos

Nós por cá…

• Helsinquia recusa alunos da UP (Abril de 2005)

• Universidade do Minho anula TD (Dezembro de 2010)

• Futuros magistrados e procuradores copiam teste
(Junho de 2011)

http://sicnoticias.sapo.pt/pais/article634201.ece
Material de Apoio S4_A2/PlágioNotícias/A Universidade do Minho.pdf
Material de Apoio S4_A2/PlágioNotícias/Magistrados_copiam.mp4
Material de Apoio S4_A2/PlágioNotícias/Helsinquia_plágio.pdf
Material de Apoio S4_A3/Helsinquia_plágio.pdf
Material de Apoio S4_A3/A Universidade do Minho.pdf
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Formas de deteção de plágio

• Experiência e profissionalismo de quem lê.

• Diferentes estilos de escrita no mesmo texto (variar

entre o uso de uma linguagem rebuscada e o uso de

uma linguagem mais simples).

• Diferentes estilos de referenciação.

• Pesquisa nos motores de busca por conjuntos

incomuns de palavras que surgem no texto.

• Softwares que detetam plágio por similaridade

de fontes na Internet.
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Software antiplágio

https://www.ephorus.com/
Material de Apoio S4_A2/SoftwarePlágio/TURNITIN_Video.mp4
http://www.plagium.com/account.cfm?redirect=/url.cfm?language=pt
http://www.dustball.com/cs/plagiarism.checker/
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• É possível submeter vários documentos e o

software retorna um relatório com a percentagem

de plágio de cada um deles.

• A maior parte das universidades está a

implementar uma política de utilização de

ferramentas automáticas para deteção de plágio.

• Trata-se de uma questão de princípio, e de

credibilidade das instituições.

Softwares de deteção de plágio

Em geral:
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Código de Honra do Estudante

"I pledge to uphold the principles of 

honesty and responsibility at our 

University." Texas State University



27

C
T

C
T

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 F

C
T

 /
 U

N
L

Sistema do Código de Honra 

Sistema implementado maioritariamente nos Estados Unidos.

http://www.princeton.edu/honor/about_us/
http://www2.wlu.edu/x50129.xml
http://integrity.mit.edu/
https://communitystandards.stanford.edu/student-conduct-process
http://www.wm.edu/offices/deanofstudents/services/studentconduct/honorcodeandstudentconduct/honorcode/index.php
http://oxford.emory.edu/academics/student-services/student-honor-code/
http://www.virginia.edu/uvatours/shorthistory/code.html
http://www.shc.umd.edu/SHC/HonorPledgeInformation.aspx
http://www.governingcouncil.utoronto.ca/policies/studentc.htm
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Consiste numa promessa por parte dos alunos 

em aceitar, vivênciar e fazer cumprir um conjunto 

de regras e políticas que visam promover a 

confiança, honestidade, justiça, responsabilidade, 

respeito, coragem e empatia na vida académica.

Sistema do Código de Honra 

http://www.princeton.edu/honor/about_us/
http://www2.wlu.edu/x50129.xml
http://integrity.mit.edu/
http://studentaffairs.stanford.edu/judicialaffairs/policy/honor-code
http://www.wm.edu/offices/deanofstudents/services/studentconduct/honorcodeandstudentconduct/honorcode/index.php
http://oxford.emory.edu/audiences/current_students/Academic/academic-success/student-honor-code/
http://www.virginia.edu/uvatours/shorthistory/code.html
http://www.shc.umd.edu/SHC/HonorPledgeInformation.aspx
http://www.governingcouncil.utoronto.ca/policies/studentc.htm
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Sistema do Código de Honra 

Ao ingressar na instituição de ensino os alunos assinam

um termo de responsabilidade, ou prestam juramento na 

cerimónia de receção dos caloiros (perante o diretor, 

professores e restantes  colegas), prometendo:

 não dar ou receber auxílio em exames;  

 não dar ou receber auxílio não permitido em 

relatórios ou em qualquer trabalho que tenha 

como finalidade uma classificação;

 não mentir, enganar ou roubar;  

 não plagiar.
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A violação do código de honra é acompanhada de 
sanções que na generalidade correspondem a:

 Impossibilidade de realizar a disciplina no ano em 
questão;  

 Realização de trabalho comunitário (com nº de     
horas a definir);

 Expulsão da instituição (temporária ou permanente).

 Divulgação da situação nos locais definidos 
(notícias internas, jornal ou TV locais);

Sistema do Código de Honra 
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Nós por cá….nada?
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Nós por cá….

Material de Apoio S4_A3/NOVASBE-CodigoHonra.pdf
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Nós por cá….

“Declaro sob compromisso de honra, que não utilizarei, 

nem contribuirei directa ou indirectamente para a utilização 

de qualquer método fraudulento na realização deste 

exame, de acordo com o código de honra da NOVA, cujo 

conteúdo tenho conhecimento e aceito na totalidade.”
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Nós por cá….



INTERVALO

20 minutos
sem tolerância adicional!
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DEONTOLOGIA
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Conjunto de deveres e regras que impõe a certos

profissionais o cumprimento da sua função, como

por exemplo a deontologia dos médicos, a dos

jornalistas, ou a dos engenheiros.

(adapt. http://www.priberam.pt/dlpo - consult. 28/10/2012 e J. Noronha (2003-4). Ética e deontologia.

www.esac.pt/noronha/etica/PDF/Ética%20e%20Deontologia.pdf - consult. 15/10/2012)

DEONTOLOGIA
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Entre outros aspetos, mais ou menos específicos da
profissão, regulam as relações e comportamentos

dos profissionais para com:

• a Sociedade;

• a entidade empregadora;

• os clientes;

• os colegas.

CÓDIGOS DEONTOLÓGICOS
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http://www.ordembiol

ogos.pt/Codigo%20de
ontologico.html

Codigo deontologico biologos.pdf
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https://www.ordemdosmedic
os.pt/ (consult. 25/10/2012)

CÓDIGOS DEONTOLÓGICOS

Codigo deontologico dos medicos.pdf
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Dilema - situação em que se é obrigado a

escolher entre duas alternativas que se excluem

mutuamente e em que nenhuma é obviamente

melhor do que a outra (*)

Este é um problema transversal a todas as

profissões, muito discutido e nem sempre

consensual.

Os deveres e os dilemas

(*) adpt. http://www.infopedia.pt/lingua-portuguesa/DILEMA

http://www.infopedia.pt/lingua-portuguesa/DILEMA
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Todos os profissionais, em algum momento da sua 

vida serão confrontado com um dilema ético.

Dilemas éticos frequentes:

1. Denunciar um acto antiético cometido por um colega;

2. Conviver com actos antiéticos;

3. Adoção de “atalhos” antiéticos para atingir metas;

4. Furto;

5. Aceitar suborno;

6. Receber presentes;

7. Usar informações confidenciais em benefício próprio.

Os deveres e os dilemas
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Medicina e Saúde Bioética

Antropologia

Militar e Segurança Em contexto académico

Alguns exemplos de diferentes áreas com dilemas relevantes…
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Mais informação em 

http://www.biblioteca.fct.unl.pt/formacao/guias

Estes temas fazem parte integrante do 

programa de formação de utilizadores 

da Biblioteca da FCT UNL!

Mais informação em 

http://www.biblioteca.fct.unl.pt/formacao/guias


